Altalanos rendelkezések

A tajékoztatd célja
Jelen tajékoztatd célja, hogy az Aleli Budapest Dani Garcia étterem adatkezeléseirdl tajékoztatast
nyujtson vendégeinek és a vele kapcsolatban 1évé Partnereinek.

Az adatkezel5 adatai

Adatkezel6 neve: Dorottya Etteremiizemeltetd Zrt.
Adatkezel6 cime: 1012 Budapest, Varfok utca 12. 1. em. 3. ajtéd
Adatkezel6 email cime: info@aleli.hu

Az adatkezelés alapelvei

A Dorottya Ftteremiizemelteté Zrt. adatkezeléseit ugy alakitottuk ki, hogy az mindig megfeleljen a
vonatkozé jogszabalyokban lefektetett alapelveknek és erre a kés6bbiek folyaman a jelen
tajékoztatd modositasakor is tekintettel kell lenni. Az adatkezelések soran kilénésen az alabbi
alapelvek érvényesiilését garantaljuk.

Jogszertség, tisztességes eljaras és atlathatosag

A személyes adatok kezelését jogszerden és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté
moédon kell végzi.

Sziikségesség és aranyossag

Alapjogot korlatozni mindig csak sziikségszerden és aranyosan lehet. A sziikségesség azt jelenti,
hogy az adatkezelés az adatkezelési cél eléréséhez feltétlentl szikséges. Az aranyossag ennek a
szitkségességnek szabja meg a kereteit azaltal, hogy az adatkezeléshez sziikséges alapjogi és
alapszabadsagi korlatozasnak aranyosnak is kell lenni célkitzéssel.

Az alaptorvény kimondja, hogy valamely alapvetd jog mas alapvetd jog érvényestilése vagy valamely
alkotmanyos érték védelme érdekében, a feltétlentl sziikséges mértékben, az elérni kivant céllal
aranyosan, az alapvetd jog lényeges tartalmanak tiszteletben tartasaval korlatozhato.

Célhoz kotottség

A személyes adatok gyUjtése csak meghatarozott, egyértelm és jogszert célbdl torténjen, és azokat
ne kezeljék ezekkel a célokkal Ossze nem egyeztetheté moddon; a 89. cikk (1) bekezdésének
megfeleléen nem mindsil az eredeti céllal Ossze nem egyeztethetének a kozérdek archivalas
céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl térténd tovabbi
adatkezelés.

Adattakarékossag
A személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleléek és relevansak kell, hogy
legyenek, és a sziikségesre kell korlatozodniuk.

Pontossag

A személyes adatok pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lennitik; minden észszerd
intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabol pontatlan
személyes adatokat haladéktalanul t6r6ljék vagy helyesbitsék.

Korlatozott tarolhatésag
A személyes adatok tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak
a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehet6vé; a személyes adatok



ennél hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor keriilhet sor, amennyiben a személyes adatok
kezelésére a GDPR 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen kozérdekii archivalas céljabol,
tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl keriill majd sor, az e rendeletben
az érintettek jogainak és szabadsagainak védelme érdekében el6irt megfelel$ technikai és szervezési
intézkedések végrehajtasara is figyelemmel.

Integritas és bizalmas jelleg

A személyes adatok kezelését oly moédon kell végezni, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel6 biztonsaga, az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szembeni védelmet is ideértve.

Elszamoltathat6sag
Az adatkezel$ felelés az az adatvédelmi szabalyoknak valé megfelelésért, tovabba képesnek kell
lennie e megfelelés igazolasara.

Az adatkezelés jogalapjai

Az adatkezeléstink kialakitisa soran mindig tigyeliink arra, hogy az adatok kezelése a 1.6.1 pont
szerinti jogszertségi alapelvnek megfeleléen jogszerd legyen. Adatkezelésinket az alabbi
adatkezelési jogalapok alapjan végezzik, figyelemmel a kiemelt részletszabalyokra.

Az érintett hozzajarulasa

Az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy t6bb konkrét célbdl torténd
kezeléséhez. Fontos, hogy a hozzajarulas 6nkéntes legyen és a hozzajarulast minden esetben aktiv
cselekedettel végezze el a hozzajarulast ado.

Szerzddés teljesitése
Az adatkezelés olyan szerz8dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az
a szerz6dés megkotését megel6z6en az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges.

Jogi kételezettség

Az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez szikséges. Jogi
kotelezettség jogalappal adatot kizardlag akkor kezelink, ha jogszabaly altali kotelezés van. Jogi
kotelezettséget, mint adatkezelési jogalapot jogszabaly feltételes modu adatkezelési el6irasakor nem
alkalmazunk.

Létfontossagu érdek

Az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu érdekeinek védelme
miatt szitkséges. Fontos szempont a jogalap kivalasztasanal, hogy a létfontossagu érdekbdl torténd
adatkezelés atmeneti jellegli, kizardlag a létfontossagt érdek fennallasaig tarthat. Az adatok
kezelésének rendjét a létfontossagu érdek megsziinése utan kilon szabalyozzuk.

Kozérdek, vagy kézhatalom

Ez esetben az adatkezelés kozérdekd vagy az adatkezel6re ruhdzott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges. Cégink nem mindsiil
kozhatalomnak és nem végez kozérdekd adatkezelést, igy e jogalappal nem kezeliink adatot.

Jogos érdek

Az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges,
kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd
jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kulondsen, ha az
érintett gyermek. Adatkezelésiink soran gyakran e jogalappal végziink adatkezelést.



Jogos érdek jogalapi adatkezelés esetén minden esetben érdekmérlegelési tesztet kell végezni,
melyben vizsgaljuk az érintett alapvet6 jogaira és szabadsagaira gyakorolt hatas és korlatozas
aranyossagat és sziikségességét.

Az érintettek jogai

Az adatkezelést ugy alakitottuk ki, hogy az érintettek jogai ne sértljenek és azokat az érintettek a
GDPR és a vonatkozoé jogszabalyok korlatjai koz6tt mindig tudjak gyakorolni. Az érintettek az
alabbi jogok illetik meg:

A tajékoztatasi jog

Megfelel6 méretl, nyelvid, egyszerd nyelvezetd és konnyen fellelhetd informaciot koteles az
adatkezel6 adni az adatkezelés 1ényeges szempontjairdl (mit, mire, hogyan, mett6l meddig hasznal,
stb.) — és a GDPR pontosan meghatarozza a sziikséges informaciok korét. A tajékoztatasnak
lehetSleg mar a személyes adatok felvétele el6tt meg kell torténnie. Ha erre nincs moéd — mert pl.
az adatokat harmadik személytdl szerzik be — gy az els6 lehetséges idépontban megtorténik.

A tajékoztatashoz vald jogrol a GDPR 13-14. cikke rendelkezik. Az érintett tajékoztatasat kilon
fejezetben targyaljuk.

A hozzaférési jog

Az érintett tajékoztatast kérhet arrdl, hogy torténik-e ra vonatkozo6 adatkezelés, és ha igen, akkor
mely adatait és milyen feltételekkel kezeljik.

Az adatkezel6nek kotelessége az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett
rendelkezésére bocsatani, els6 alkalommal dijmentesen. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért
az adatkezel6 az adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszerd mértéka dfjat szamithat fel, melynek
mindenkor hatalyos mértékét az adatkezelési tajékoztatoban rogziteni szlikséges. Ha az érintett
elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, az informaciokat széles korben hasznalt elektronikus
formatumban kell rendelkezéste bocsitani, kivéve, ha az érintett masként kéri. A mdsolat
igénylésére vonatkozé jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

A helyesbitéshez valo jog

Az érintett jelezheti az adatkezel6 felé, hogy a kezelt adatok pontatlanok, és kérheti, hogy azok
helyett mi kertljon feltiintetésre. Az adatkezel6 az adat kijavitasit csak jogszabalyban
meghatarozott esetekben tagadhatja meg. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6
indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat.
Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes
adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését.

A torléshez val6 jog (,,az elfeledéshez valo jog”)

Az érintett a jogszabalyokban meghatarozott esetekben és feltételek mellett kérheti, hogy adatait az
adatbazisbodl torolve legyenek. Ilyen eset példaul, ha a személyes adatokra mar nincs szitkség abbol
a célbol, amelybdl azokat gyijtotték vagy mas modon kezelték, vagy ha az érintett visszavonja
hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja.

Vannak esetek, amikor az az adat torlését meg kell tagadni. Az egyik ilyen eset, ha jogszabaly
kotelezi az adatkezel6t az adatok tarolasara (példaul a szamlazashoz felhasznalt adatokat a
vonatkoz6 jogszabalyoknak megfeleléen f6szabalyként 8 éves id6tartamig tarolni kell), de akar azt
a jogos érdére hivatkozva is megtagadhato, akar — pl.: egy késébbi bizonyitas miatt — az elévlési
idén beliili adattorlést. Es persze ezeken a példakon is til rengeteg eset van, amikor jogszerd a
tiltakozas ellenére végzett adatkezelés. Mint ugy altalaban az adatvédelemben, itt is minden tgy
egyedi és egyedileg kell mérlegelni, hogy az adat torlésének megtagadasa jogszeri-e.

Az érintett kérésére indokolatlan késedelem nélkil torélni kell, amennyiben a jogszabalyban
meghatarozott indokok kézil barmelyik fennall.



Amennyiben az adatkezel6 az adatkezelés soran nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és az
érintett kérésére torolni koteles, az elérheté technologia és a megvalositas koltségeinek
figyelembevételével meg kell tenni az ésszertien elvarhatd lépéseket — ideértve technikai
intézkedéseket — annak érdekében, az adatok végleges torlése a tovabbi adatkezel6knél is
megtorténjen. Az adatkezeld kotelessége, hogy tajékoztassa az adatokat kezel6 adatkezelSket, hogy
az érintett kérelmezte télik a széban forgd személyes adatokra mutaté linkek vagy e személyes
adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

Fenti torlési kotelezettség nem all fent és nem kell teljesiteni, ha az adatkezelés szitkséges a
jogszabalyban meghatarozott feltételek szerint.

A korlatozashoz valo jog

Az érintett a jogszabalyokban meghatarozott esetekben és feltételek mellett kérheti, hogy adatainak
kezelését (akar jogszabalyban) meghatarozott ideig korlatozzuk. A korlatozas ald es6é adatokat
jogszabalyban meghatarozott kivételektdl eltekintve kizarélag tarolni lehet, azokon egyéb muvelet
nem végezheté. Amennyiben a korlatozas megszunik, ugy errdl 6t értesiteni sziikséges.

Az adatkezel6 az érintettet, akinek a kérésére az korlitoztak az adatkezelést, az adatkezelés
korlatozasanak feloldasardl el6zetesen tajékoztatja.

Az adathordozhatésaghoz val6 jog

Az érintett kérheti, hogy a ra vonatkozdan kezelt adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel
olvashaté formatumban (pl. .doc, .pdf stb.) megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az
adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkul, hogy ezt akadalyozna az eredeti adatkezeld.
Azaz a GDPR szabalyrendszere megkonnyiti az adatkezeléssel érintett helyzetét, hogy személyes
adatait egyik adatkezel6t6l a masikhoz vigye at. De erre csak akkor van lehet6sége, ha az adatkezelés
automatizalt médon torténik és az adatkezelés a 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk
(2) bekezdésének a) pontja szerinti hozzajarulason, vagy a 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja
szerinti szerz6désen alapul.

Ha az ‘érintett kéri és technikailag megvalosithatd, akkor az adatkezel6k kozotti tovabbitast
kozvetlendl kell elvégezni.

Az adathordozhatdsagi jog nem alkalmazando abban az esetben, ha az adatkezelés kézérdekd vagy
az adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges.

Az adathordozhatdsagi jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

A tiltakozashoz val6 jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontjan alapuld kezelése ellen, ideértve az
emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az esetben a személyes adatokat nem
szabad tovabb kezelni, kivéve, ha az adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd
ereji jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolodnak.

Ebben az esetben érdekmérlegelési tesztet kell végezni és az adatkezelést csak akkor lehet végezni,
ha a fent nevezett elsébbséget a jogos okok igazoljak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen tizletszerzés érdekében térténik, az érintett jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozo személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve
a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen tzletszerzéshez kapcsolodik.

Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kézvetlen tzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen,
akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbél nem szabad kezelni.



Fenti jogra legkés6bb az érintettel valo elsé kapcsolatfelvétel soran kifejezetten fel kell hivni annak
figyelmét, és az erre vonatkozo tajékoztatast egyértelmien és minden mas informaciotol elkilonitve
kell megjeleniteni.

Az informacids tarsadalommal Gsszefiiged szolgaltatasok igénybevételéhez kapcsoldddan és a
2002/58/EK iranyelvtSl eltérve a tiltakozashoz valé jogot miszaki elSirasokon alapuld
automatizalt eszkozokkel is gyakorolhatja az érintett.

Ha a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen tudomanyos és
torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl kerill sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat
helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson a ra vonatkozé személyes adatok kezelése ellen,
kivéve, ha az adatkezelésre kézérdekd okbol végzett feladat végrehajtasa érdekében van szikség.
Jogos tiltakozas esetén az adatokat tilos tovabb kezelni.

Automatizalt dontéshozatal egyedi tigyekben, beleértve a profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t
hasonloképpen jelentés mértékben érintené.

Ezek a dontések nem alapulhatnak a személyes adatoknak a 9. cikk (1) bekezdésében emlitett
kilonleges kategoriain, kivéve, ha a 9. cikk (2) bekezdésének a) vagy g) pontja alkalmazando, és az
érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében megtelel6 intézkedések
megtételére kertlt sor.

Dorottya Etteremuizemeltet6 Zrt. adatkezelései
Cégtink adatkezelési auditja soran feltarta, hogy alabbi esetekben végez adatkezelést a Dorottya
Etteremuzemeltetd Zrt. tizemeltetése soran:

Informacié kérdk, szolgaltatas irant érdekl6ddk, arajanlatkérdk, el6zetes
konzultaciot kér6k (emailen online, illetve postai uton, telefonon,
személyesen) adatainak kezelése

A Dorottya Etteremiizemelteté Zrt.a potencialis tigyfelek megkeresések esetén az adatkezelést az
e pontban szabalyzottak szerint végzi. E pont egyarant rendelkezik az online, illetve az offline
megkeresésekrdl, fgy kilondsen a személyesen, postai uton, telefonon, emailen torténd
informaciokérésekrol.

Ezeket a megkereséseket a kés6ébbiekben létrejové szerzédések teljesitésének érdekében végezziik,
igy a jogalap is ennek megfeleléen kertilt kivalasztasa. Cégiink e tevékenysége soran is az adatkezelés
minimalizalasara torekszik.,

Az adatkezelés célja:

Potencialis  tgyfelek/vendégek/tagok  szerz6dés  teljesitéssel  kapcsolatos — kérdéseinek
megvalaszolasa, arajanlat adasa egy késébbi szerz6déskotés el6készitéseként

Az adatkezelés jogalapja:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontjanak 2 fordulata: ,,a szerzédés megkotését megel6zGen az
érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges”

Az érintettek kategoriai:

Informaci6 kérdk, szolgiltatas/ tagsag irant érdekl6dok, arajanlatkérdk

A személyes adatok kategoriai:

Név, e-mail cim, telefonszam

Az adat e célbdl t6rténé kezelésének idGtartama:

Az érintett altali visszavonasig.

Termék elérhetévé valasinak esetén az elérhetévé valaskor

Informacié kérés esetén a valaszadasig



Arajanlat adasa esetén az ajanlat elfogadasaig, illetve elutasitasaig, vagy az ajanlat érvényességi

idejéig
Koteles-e megadni a személyes adatait, az adatszolgaltatas elmaradasanak
kovetkezménye:

Nem kételez6.

Név hianya esetén nem tudjuk megszolitani.

E-mail cim hianya esetén nem tudjuk emailen értesitent termék beérkezésrol
E-mail cim hianya esetén nem tudunk arajanlatot kildent

Telefonszam hianya esetén nem tudjuk visszahivni és személyesen egyeztetni
Személyes adatok cimzettjei:

E-mail szolgaltato

Torténik-e harmadik orszagba, vagy nemzetkozi szervet részére adattovabbitas

Az e célbdl atadott adatokat nem tovabbitjuk harmadik orszagba, vagy nemzetkézi szervezet
részére.

Tajékoztatas automatizalt déontéshozatal tényérdl:

Az e célbdl atadott adatok kezelése soran nem torténik automatikus dontéshozatal

Szerz6dések teljesitéséhez kapcsolédo adatkezelések

A Dorottya Etteremiizemelteté Zrt. tevékenységi korében végzett szolgaltatisat a felek kozott
létrejott szerzédések alapjan végzi. Ebben a pontban a szerzédések teljesitéséhez sziikséges
adatkezeléseket szabalyozzuk. Ebbe a pontba tartozik az 6sszes olyan adatkezelés, melyet
szerz6déses (legyen az {rasbeli vagy szobeli formaban, vagy akar rautalé magatartassal 1étrejovo
szerz6dés) jogviszony miatt kezel az adatkezeld, fiiggetlentil attél, hogy cégiink nyujtja, vagy cégiink
részére nyujtanak szolgaltatast.

Az adatkezelés célja:

Szerz6déskotés és a szerz6désben viallalt kotelezettségek teljesitése, szerzédéses jogok gyakorlasa.
Az adatkezelés jogalapja:

Szerz6dések teljesitése - GDPR 6. cikk (2) bekezdés ,,az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez
sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megel6zGen az érintett
kérésére torténd lépések megtételéhez szikséges”

Az érintettek kategoriai:

Természetes személy szerz6do felek

A személyes adatok kategoriai:

Név, lakcim, sziletési hely, id6, anyja neve, telefonszam, e-mail cim, egyéb a szerzédésben
meghatarozott adatok

Az adat e célbdl t6rténd kezelésének idStartama:

A szerzédés teljesitéséig, a szerz6dés barmely okbol torténé teljesités megszinése esetén a
szerz6dés megszinéséig

Koételes-e megadni a személyes adatait, az adatszolgaltatas elmaradasanak
kovetkezménye:

Igen

Az adatok hianyaban a szerz6dés nem tud létrejonni.

Személyes adatok cimzettjei:

Konyveld

Posta, futarszolgalat

E-mail szolgaltat6, sms szolgaltato

Egyéb a teljesitésbe el6zetestajékoztatas mellett bevont teljesitési segédek, alvallalkozok
Torténik-e harmadik orszagba, vagy nemzetkozi szervet részére adattovabbitas

Az e célbdl atadott adatokat nem tovabbitjuk harmadik orszagba, vagy nemzetkézi szervezet
részére.



Tajékoztatas automatizalt dontéshozatal tényérdl:

Az e célbdl atadott adatok kezelése soran nem torténik automatikus déntéshozatal

A szerz6dés teljesitése, vagy a szerz6dés teljesités nélkuli barmely okbdl térténd megszinése esetén
az adatokat jogos érdek jogalapon tovabb kezeljik.

Szamlazasi és egyéb szamviteli adatkezelések

Az adatkezelés célja:

Szamlazasi és szamviteli adatok meg6rzése a szamviteli torvényben irt kotelezettség teljesitésére
Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezel6 a szamlazasi és egyéb szamviteli adatokat a GDPR alapjan jogszerten kezeli, mert
arra jogszabalyi kotelezettsége van.

Jogszabalyi kotelezettség - GDPR 6. cikk (1) bekezdés ¢) pontja:

,,az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;”

2000. évi C. térvény a szamvitelr6l — 169. § (1) — (6)

Az érintettek kategoriai:

Tagok, egyéb szamviteli folyamatokban kézremikodSk (pl.: tényleges fizetd)

A személyes adatok kategoriai:

Név, cim, egyéb jogszabalyban eldirt, vagy tgyfél kérésére feltiintetett adat.

Az adat e célbdl t6rténd kezelésének idGtartama:

A jogszabalyban rogzitettek szerint, f6szabalyként 8 év id6tartamig,

Koételes-e megadni a személyes adatait, az adatszolgaltatas elmaradasanak
kovetkezménye:

Koételezd,

adatszolgaltatas hianyaban nem tudunk eleget tenni jogszabalyi kotelezettségeinknek

Személyes adatok cimzettjei:

Konyveld, ellenérzé hatésagok, email szolgaltatd, posta

Banki szolgaltatonk a Granit Bank Zrt. 1095 Budapest, Lechner Odén fasor 8. és az

Torténik-e harmadik orszagba, vagy nemzetkozi szervet részére adattovabbitas

Az e célbdl atadott adatokat nem tovabbitjuk harmadik orszagba, vagy nemzetkézi szervezet
részére.

Tajékoztatas automatizalt dontéshozatal tényérdl:

Az e célbdl atadott adatok kezelése soran nem torténik automatikus dontéshozatal

Panaszkezelés adatainak kezelése

Az adatkezelés célja:

A szavatossagl, jotallasi igénybol szarmazo jogi kotelezettségek teljesitése, és az egyéb panaszok
kezelése

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezel6 az GDPR alapjan jogszerden kezeli, mert arra jogszabalyi kotelezettsége van.
Jogszabalyi kotelezettség - GDPR 6. cikk (1) bekezdés ) pontja: ,,az adatkezelés az adatkezelSre
vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez szitkséges;”

2000. évi C. torvény a szamvitelr6l — 17/A. § (7)

“A vallalkozas a panaszrdl felvett jegyzokonyvet és a valasz masolati példanyat 6t évig koteles
megorizni, és azt az ellen6rzé hatésagoknak kérésiikre bemutatni.”

A hibas teljesités fGszabalyait a PTK XXIV. fejezete tartalmazza, de egyéb jogszabalyok is
rendelkezhetnek rola

Az érintettek kategoriai:

Szavatossagi és jotallasi igénnyel és egyéb panasszal él6k

A személyes adatok kategoriai:

Név, Cim, jogszabalyi kotelezettség alapjan, 1997. évi CLV. tv. 17/A. §. (5) bekezdés alapjan a
panaszrol felvett jegyz6konyvnek tartalmaznia kell az alabbiakat: a) a fogyaszté neve, lakcime



Egyéb jogszabaly altal elbirt és a panaszos altal k6zolt adat kezelése is torténhet, melyrél a panaszos
a panaszkezelési jegyz6konyvben tajékoztatva lesz.

Az adat e célbdl torténd kezelésének idStartama:

A jogszabalyban rogzitettek szerint, f6szabalyként 5 év idStartamig.

Koételes-e megadni a személyes adatait, az adatszolgaltatas elmaradasanak
kovetkezménye:

Kotelez6,

Adatszolgaltatas hianyaban nem tudjuk orvosolni panaszat és nem tudunk eleget tenni jogszabalyi
kotelezettségeinknek

Személyes adatok cimzettjei:

E-mail szolgaltato,

Levél és csomagkiildd, futarszolgalat

Hatoésagok és birdsagok

Torténik-e harmadik orszagba, vagy nemzetkozi szervet részére adattovabbitas

Az e célbdl atadott adatokat nem tovabbitjuk harmadik orszagba, vagy nemzetkézi szervezet
részére.

Tajékoztatas automatizalt dontéshozatal tényérdl:

Az e célbdl atadott adatok kezelése soran nem torténik automatikus dontéshozatal

Aﬂéspélyézatra jelentkez6k adatainak kezelése

Az adatkezelés célja:

Alldslehetéségek megpalyaztatasa, iires allashelyek betéltése

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezeld egy késébbi szerz6dés el6készitése érdekében az ahhoz sziikséges adatokat a GDPR
alapjan jogszertien kezeli.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontjanak 2 fordulata: ,;a szerzédés megkotését megeléz6en az
érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges”

Az érintettek kategoriai:

Allaspalyazatra jelentkezék

A személyes adatok kategoriai:

Név, telefonszam és emailcim az értesitéshez

Sztikséges adatok az allaspalyazatban meghirdetett feltételek szerint.

Egyéb adatok, amelyeket a palyazo a feltételeken kiviil 6nként ad at

Az adat e célbdl t6rténd kezelésének idGtartama:

Az allas betoltéséig, vagy az allaspalyazat lezartdig, de maximum 3 hoénapig, az érintett altali
visszavonas esetén visszavonasig

Személyes adatok cimzettjei:

E-mail szolgaltato

Koteles-e megadni a személyes adatait, az adatszolgaltatas elmaradasanak kévetkezménye:

Nem A palyazati kifrasban kért minimum adattok hianyaban a palyazatot nem tudjuk értékelni, az
elérhet6ség hianyaban nem tudjuk értesiteni.

Az 6nkéntesen adott adatok megadasa nem kételezd, annak elmaradasa a palyazatra nincs hatassal.
Torténik-e harmadik orszagba, vagy nemzetkozi szervet részére adattovabbitas

Az e célbdl atadott adatokat nem tovabbitjuk harmadik orszagba, vagy nemzetkozi szervezet
részére.

Tajékoztatas automatizalt dontéshozatal tényérdl:

Az e célbdl atadott adatok kezelése soran nem torténik automatikus dontéshozatal

Kozosségi média feluletek hasznalatahoz kapcsolodd adatkezelések

Az adatkezel6 az alabbi k6z0sségi média felileteket hasznalja:
https://www.facebook.com/profile.php?id=61558052579583



https://www.facebook.com/profile.php?id=61558052579583

https://www.instagram.com/aleli.budapest

Szeretnénk felhivni a figyelmét arra, hogy a k6zosségi média feliileteinken a Tarsasagunk mellett a
felilet tizemeltetSje is Adatkezeléi maguk is adatkezelést végeznek. Legtébb esetben nem tudjuk
befolyasolni az izemeltets tevékenységét, azonban ahol tudjuk, a rendelkezéstinkre all6 lehetSségek
szerint el6segitjiik az adatkezelési szempontbdl megfelel6 adatkezelést.

A social media felileteinken megadott adatait (linkek, képek, kommentek, videok, hirek) a felilet
teszi nyilvanossa, elérhetévé, Tarsasagunk részérdl semmilyen mas célbol nem keril felhasznalasra.
Adott esetben tartalmait megosztjuk sajat feltleteinken (Megosztas gomb) amennyiben erre a
feliilet lehet6séget biztosit.

Az adatkezelés célja:

Kommunikacios tevékenységiink elGsegitése

Az adatkezelés jogalapja:

A szalloda tizemeltet6jének jogos érdeke— GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont. a kommunikacié
el6segitésének érdekében.

Az érintettek kategoriai:

Barmely social media feliileten aktiv természetes személy

A személyes adatok kategoriai:

linkek, képek, videok, kommentek, profilnév

Adatfeldolgozo:

We Talk Dgital Kft.

1111 Budapest Bercsényi u. 9.

BDPST Koncept Kft.

1026 Budapest Pasaréti ut 122-124.

Tovabbi informacidkat az Uzemelteté adatkezelésével, illetve az adatkezeléssel szembeni
tiltakozassal kapcsolatban a szolgaltatok alabbi adatvédelmi tajékoztatéjaban talal:

. Facebook: https://www.facebook.com/ptivacy/explanation

. Instagram: https://help.instagram.com/519522125107875

A honlap szervernapldzasaval kapcsolatos adatkezelések

A www.alelihu weblap meglatogatasakor a webszerver automatikusan naplézza a felhasznald
tevékenységét.

Az adatkezelés célja:

a honlap latogatasa soran a szolgaltat6 a szolgaltatasok muikodésének ellenérzése, a visszaélések
megakadalyozasa érdekében r6gziti a latogatoi adatokat.

Az adatkezelés jogalapja:

Az étterem Uzemeltet6jének jogos érdeke— GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont. cégiinknek jogos
érdeke fizodik a weblap biztonsagos mikodéséhez.

Az érintettek kategoriai:

barmely a weboldalra latogatd természetes személy

A személyes adatok kategoriai:

azonositoszam, datum, idépont, a meglatogatott oldal cime.

Az adatkezelés id6tartama:

maximum 90 nap

Kiils§ szolgaltatok naplozassal kapcsolatos adatkezelése:

A portal html kédja a cégiinktdl fiiggetlen, kiilsé szerverrdl érkezé és kiilsé szerverre mutato
hivatkozasokat tartalmaz. A kilsé szolgaltato szervere kézvetleniil a felhasznald szamitogépével all
kapcsolatban. Felhivjuk latogatoéink figyelmét, hogy e hivatkozasok szolgaltatéi az 6 szerveriikre
torténé kozvetlen kapesolodas, a felhasznald bongészoéjével vald kozvetlen kommunikacié miatt
felhasznaldi adatokat (pl. IP cim, boéngész8, operacids rendszer adatai, egérmutatdé mozgasa,
meglatogatott oldal cime és a latogatas id6pontja) képesek gyGjteni. Az IP cim olyan szamsorozat,


https://www.instagram.com/aleli.budapest/

mellyel az internetre fellépé felhasznalok szamitogépei, mobil eszkozei egyértelmten
azonosithatok.

Az IP cimek segitségével akar foldrajzilag is lokalizalhaté az adott szamitégépet hasznalé latogato.
A meglatogatott oldalak cime, valamint a datum, id6pont adatok O6nmagukban az érintett
azonositasaira nem alkalmasak, azonban egyéb (pl. regisztraci6 soran megadott) adatokkal
Osszekapesolva alkalmasak arra, hogy segitségtikkel a felhasznaléra vonatkozé kévetkeztetéseket
lehessen levonni.

Nyugvo adatkezelés (elévilésiidében)

Az adatkezelés célja:

Szerz6dés teljesitését kovetd jogérvényesitések soran torténé bizonyitds hatdsagi és birdsagi
eljarasokban

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezel6 szerz6dés teljesitését kovetd adatkezeléséhez jogos érdeke fiz6dik, mely jogszeri
Jogos érdek - GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont

,,az adatkezelés az adatkezelS vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges,”
A jogos érdek bemutatasa

Az adatkezel6 jogos érdeke, hogy egy hatdsagi, vagy birdsagi eljaras soran a torténteket
rekonstrualni tudja és megfelel6 bizonyitasi lehet6sége legyen. A jogos érdek meghatarozasat
kovetdn érdekmérlegelési tesztet végzetlink, mely alapjan az adatkezelés jogszerd.

Az érintettek kategoriai:

Magénszemély szerz6dé felek, nem maganszemély szerz6d6 felek képvisel6i, azok
meghatalmazottjai, kapcsolattartok

A személyes adatok kategoriai:

Név, Lakcim, Sziletési hely, id6, Anyja neve, E-mail, Telefonszam, Levelezési cim, Egyéb a
teljesitéshez megadott és az igény érvényesitéshez sziikséges adatok, melyek tartalmazhatnak
kilonleges, egészségligyl adatokat is

Az adat e célbdl t6rténd kezelésének idStartama:

Eléviilési id6 leteltéig, f6szabalyként 5 évig.

A PTK 6:22§. (1) alapjan a szerz6dés teljesitését, illetve a szerzédés barmely okbdl torténd teljesités
nélkili megszinését kbveto 5 év, illetve ha térvény mas eléviilési id6t ir elS, akkor addig az eléviilési
idéig. A birtokunkba jutott egyéb adatokat kizarolag akkor 6rizzitk meg, ha az az tigy érdemének,
illetve a cselekmények késébbi bizonyitasaban 1ényeges lehet.

Koételes-e megadni a személyes adatait, az adatszolgaltatas elmaradasanak
kovetkezménye:

Igen

Az adatok atadasanak hianyaban szerz6dést nem tudjuk megkotni.

Személyes adatok cimzettjei:

E-mail szolgaltato:

Hatésagok és birdsagok

Jogt képviselé

Torténik-e harmadik orszagba, vagy nemzetkozi szervet részére adattovabbitas

Az e célbdl atadott adatokat nem tovabbitjuk harmadik orszagba, vagy nemzetkozi szervezet
részére.

Tajékoztatas automatizalt dontéshozatal tényérdl:

Az e célbdl atadott adatok kezelése soran nem torténik automatikus dontéshozatal

A sttikkel (cookie) kapcsolatos adatkezelés szabalyozasa

A siiti (cookie) egy kisméretd szoveges fajl, amely akkor kerill a szamitégépére, amikor On
meglatogat egy weboldalt. A siitik tobbféle funkcioval rendelkeznek, tobbek kozott informaciot
gyljtenek, megjegyzik a felhasznaléi beallitisokat, lehetéséget adnak a weboldal tulajdonosanak a



felhasznaléi szokasok megismerésére a felhasznal6i élmény névelésére. On barmikor kezelheti siiti
beallitasait bongészéje beallitasaiban. A sttikkel kapcsolatosan tovabbi tajékoztatast talal
weboldalunkra térténé belépéskor.

Az érintettek tajékoztatasa

Az Burépai Unié Altalanos Adatvédelmi Rendelete (GDPR) alapjan, amely hatalyos és kotelezben
betartandé jogszabély, kételességiink  tajékoztatni Onoket adataik kezelésével kapcsolatos
informaciokrol. Az adatkezelési tajékoztato tartalmazni fogja az altalunk gyjtott adatok tipusait, az
adatok kezelésének céljait, az adatok tarolasi id6tartamat, az adatokhoz val6 hozzaférés jogalapjat,
valamint az adatokhoz kapcsolédd jogos érdekeket és az Ondk jogait az adataik kezelése
tekintetében. Ezzel a tdjékoztatoval biztositjuk, hogy az adatkezelés minden vonatkozasban teljes
mértékben Osszhangban 4ll 2 GDPR eléirasaival, és hogy Onok megismerhessék adataik
biztonsagos és felel6s kezelésének alapelveit.

Fontos megjegyezni és az egyes adatkezelésekhez kapcsolédd tijékoztatasok kialakitdsa soran
onalléan kell szabalyozni azon eseteket, melyben az Erintett hozzajarulasan, vagy attdl eltérd
jogalapon kezelt adatokat, illetve azon eseteket, amikor az adatot magatol az érintettel gy(jtjik vagy
amikor mastdl jut a birtokunkba.

Maga a GDPR is eltéré tajékoztatasi kotelezettséget ir el6 az adatkezel6k részére, hiszen, ha maga
az érintett adja at az adatait, igy annak megfelel6 tajékoztatasa mar az adatkezelés megkezdésekor
meg kell, hogy valésuljon.

A tajékoztatasi kotelezettség aldl vannak azonban felmentések. Ennek okai, tobbek kozott, ha ez a
kotelezettség teljesitése “lehetetlennek bizonyul”, vagy ,,aranytalanul nagy eréfeszitést igényelne”.
Mindez azonban nem jelenti azt, hogy a kotelezettség aldl egy a fentiekre hivatkozé altalanos
kijelentéssel hivatkozhatunk. Minden esetben amikor ugy latjuk, hogy a fenti okok fent allhatnak,
akkor az adott adatkezelés sajatossagaira vonatkozoan meg kell vizsgalni, hogy az okok nem
korlatozzak a sziikséges és aranyos mértéket tullépben az érintettek jogait szabadsagait és jogos
érdekeit.

Hova fordulhat jogorvoslatért

El6szor is keressen fel bizalommal benniinket, mindenképpen azon lesziink, hogy megoldjuk
problémajat! Ha ez nem sikeriil, vagy ezt nem szeretné, akkor felkeresheti az adatvédelmi hatésagot,
illetve a birésagnal pert is indithat.

A magyarorszagi adatvédelmi feliigyeleti hatdsag elérhet&séget:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag

Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/¢

Telefon: +36 (1) 391-1400
Fax:  +36 (1) 391-1410
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Weboldal: https://naih.hu

Koordinatik: E 47°30°56”; K 18°59°57”

A birésaghoz fordulas joga:

Az érintetti jogainak megsértése esetén tovabba On az Adatkezel6 ellen birésighoz is fordulhat. A
pert az On — vélasztasa szerint — lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes birdsag el6tt is
megindithatja.

Kelt: Budapest, 2024. majus 1
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